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1. общие положения

1.1. Настоящее Положение об отделе качества, безопасности полётов и стандартов

икАО является локаJIьным документом Авиаинститута,

|,2, Настоящее Положение об отделе качества, безопасности полётов и стандартов

икдо (далее Отдел) осуществляет обеспечение и внедрение эффекгивного

функшионирования системы менеджмента качества и реаJIизует политику в области качества

и безопасности полётов в процессе подготовки авиационных специалистов в области

гражданской авиации

1.3.отДеладМинистратиВIIопоДчиняеТсядиреКгорУИВыполняетрешения
Ученого совета Авиаинститута.

|,4. Права, обязанности, ответственность и требования к заведующему 14

сотруднику Отдела устанавливаются соответствующими должностными инструкциями,

1,5. В своей деятельности Отдел руководствуется:

о Воздушным кодексом Кыргызской Республики,

. Законом <об образовании>,

о Международными стандартами исо 9001:2015 смК
о Авиационными правилами Кыргызской Респубпики (АП КР),

.СтандарТаМиирекоМендУемойпрактикойИкАоидрУгойнормативной
документацией по менеджменту качества,

о Приказами, Распоряжениями директора Авиаинстиryта настоящим

положением.
1.6. Отдел реорганизуется или ликвидируется приказом директора Двиаинститута,

2. Терминыrопределенияrобозначенияrсокращения

2.1. Термины и определения

в Кыргызской республике применяются термины и определения, приведенные в

исо 9000 и Методических рекомендациях, в том числе следующие:

дккредитация - процедура оценивания и определения достижения определенного

статуса, форr, стандартов качества образования предполагающаlI признание и гарантию на

определенный срок стабильности полученных результатов и их совершенствования,

АнализДеяТельностЬ'преДIIринимаеМzuIДляУсТаноВленияпригоДносТи'
адекватности, результативносТи рассматриваемого объекта для достижения установпенньIх

целей (ИСО 9000).

днализ смк со стороны руководства - деятельность высшего руководства,

предпринимаемая для установления результативности смк и ее соотвотствия Политике в

области качества образования. ..,

дналитическая деятельность - анаJIиз результативности системы менеджмента

качества в университете и лучших практик качества образования, внедреЕных в других

вузах анализ трудоустройства выпускников университета,
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Аттестация педаrогических работников - оценивание уровня квалификации,
педагогического профессионаJIизма и продуктивности деятельности работников АД.
Показателями аттестации являются: характеристика преподавателя, даваемuI кафедрой,
оценка его пребывания на факультете, повышения квалификации и мнение студентов о
преподавателе.

Аулит - 1) систематический, независимый и документированный процесс поJryчения
свидетельств аудита и объективного их оцениванйя с целью установления степени
выполнения согласованных критериев (ИСО 9000);

2) процесс экспертизы АД, его подразделения, процессов или отдельньж
образовательных програп,Iм на основе представленных документов и установление
соответствия объекта исследования определенным критериям аудита, целям и задачаN,I

(объекты исследования: подразделения АД, процессы, образовательные програ]\4мы,

учебные планы, персонаJI, инфраструктура и т. д.).
Безопасность - важнаrI часть любого бизнеса. Она не только защищает людей и

материальные ценности от внешних угроз, но и позволяет упорядочить и обезопасить
ВНУТРеННИе ПРОЦеССЫ. ;

Безопасность жизнедеятельности - деятельность, направленнаJI: на обеспечение
сотрудникаN.I и студентам вуза комфортных условий жизнедеятельности; на создание

УсловиЙ деятельности (трула, учебы), исключЕlющих возникновение ущерба жизни и
здоровью персонала и обучаемых в процессе нахождения.

Валидация - подтверждение на основе представления объективньIх свидетельств
того, что требования, преднЕвначенные для конкретного использования или применения,
выполнены (ИСО 9001).

Верификация (проверка) - подтверждение на основе представления объекгивных
свидетельств того, что установленные требования были выполнены (ИСО 9001).

Воспитательная работа - деятельность с обучаемыми, направленншI на

формирование у них культурных и нравственных ценностей, выработки активной
гражданской позиции.

Высшее руководство - группа должностных лиц, осуществляющих направление
деятельности и управление на высшем уровне.

Гарантии качества в образовании - часть менеджмента качества, направленнм на
предоставление уверенности в том, что требования к качеству образования будут
выполнены.

Государственная итоговая аттестация - процесс итоговой проверки и оценки
компетенций выпускника, полученных в результате обучения в вузе.

Государственный образовательный стандарт - документ, определяющий
ОбязательныЙ минимум содержания основных образовательных программ, максимальный
объем учебной нагрузки обучающихся, требования к уровню подготовки выпускников.

Щанные по качеству - документы, содержащие объективные свидетельства
выполненной деятельности, но не имеющие статуса записей по качеству.

Положецце коб отделе качества, безопасности полетов и стандартов ИКАО) ица4из |7
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щокументация смк - комплект документов, необходимых для
функционированиясмк. Щокументированная процедура
устанавливающий способ выполнения определенной деятельности в Смк.

надлежащего

документ,

ЗаинтереСованные стороны лицо или группа лиц, заинтересовЕIнных в
деятельности или успехе (студенты, родители, работодатели, персонал, учредители, органы
власти, общество).

запись - документ, содержащий лоarr.rуйе результаты или свидетольства
осуществленной деятельности (ИСо 9001).

идентификация документов - процесс и свидетельство того, что документы смк
могут быть распознаны и соотнесены с целями их использования. Это достигается путем
обозначения документов с помощью буквенно- цифрового кода.

измерений - признаются учебные достижения в той или иной предметной области.таким образом, оценка качестiа образования подразумевает оценку качества
образовательных достижений студентов и оценку качества образовательного процесса.

инновации - практическое воплощение идей в новую продукцию, услуги,образовательные программы, процессы, системы и социальноa'"aч"rооействие.
инновационная деятельность - внедрение современной модели системы качества

образования.

информационная деятельность - информирование руководства, профессорско-
преподавательского состава, общественности о результатах деятельности.

Инфраструктура - совокупность зданий, сооружений, оборулования и слryжб
обеспечения Уу, необходимых для его функционирования.

карта процесса - документ, содержащий информацию о процессе.
Качество образования - соответствие деятельности установленным потребностям,

целям, требованиям, нормам (стандартшл).
Компетентность - пРодемонстрированн€UI способность применять свои знания инавыки на практике (исо 9001). КомпетентностЬ выражается в готовности к

осуществлению какой-либо деятельности в конкретных профессиональных ситуациях.
конкурентоспособность - способность обеспечивать высокое качество подготовки

квалифицированных специiшистов в области высшего, послевузовского, дополнительного,
среднего профессионального образования в сфере гражданскоЙ авиации и водного
транспорта, отвечающее требованиям личности и запрос€lм работодателей, в сравнении с
другими аналогичными образовательными учреждениями.

консалтинговая деятельность - консультирование структурных подразделений по
вопросам менеджмента качества в образовательной деятельности.

контролирующая деятельность - проведение внутренних
мониторинговых исследований. Контроль rсllчества (знаний, умений иметоды и виды деятельности оперативного характера, используемые
выполнения требований к качеству.

аудитов и
навыков) -

для оценки

корректирующее действие - действие, предпринятое для устранения причины
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обнаруженного несоответствия или другой нежелательной ситуации (ИСо 9001).
критериями аудита, которые могут быть перепроверены.
Летная подготовка - этап процесса профессиональной подготовки лотного состава,

имеющий целью выработать у обучаемых прчжтические умения и навыки выполнениrI
полёта в реальных условиях.

ЛИЦенЗироВание процедура, включающая в себя проведение экспертизы,
принятия решения, оформления и выдачи разрешdния (лицензии) на право ведения
образовательной деятельности по направлениям/специЕtльностям и уровням ВПО и СПО.

Маркетинговая деятЪльность - изучение требований потребителей к качеству
подготовки выпускников.

МаТРица полномочий и ответственности - табличная форма представления
объема и характера полномочий и ответственности должностных лиц при их совместной
деятельности в СМК

Менеджмент качества скоординированн€ш деятельность по руководству и
управлению организацией применительно к качеству (исо 9001). Менеджмент качества
включает планирование качества, управление качеством, ;1пра"тирование качества,

улучшение качества.

Методологическая деятельность - обучение профессорско-преподавательского
состава и внутренних аудиторов вопросчlм менеджмента качества в сфере образовательной
деятельности.

МИССИя * Документально оформленное змвление, определяющее предназначение, в
окружающем мире и стержневые цели существования.

МОНитОринг - постоянное или периодическое слежение, а также измерение ипи
испытание объекта с целью его управлениrI.

Несоответствие - невыполнение требования (ИСО 9001).
ОбРаЗОвательная программа - документ (совокупность документов), который

определяет содержание образования определенных уровня и нЕшравленности.
ОбРаЗОвательная среда совокупность информационньIх, технических,

методологических средств и элементов инфраструктуры, формирующих условия дJUI
осуществления УР всех видов образовательной деятельности.

образовательный процесс - процесс формирования нового уровня теоретических
знаний, практической умений, навыков и компетенций, осуществляемый путем
организации активной познавательной деятельности обучаrощихся.

опасность - условие или объект, способные послужить причиной травм, гибепи
персонала, повреждения оборудования или конструкций, материutльного Ущерба в
результате авиационного или наземного происшествия в процессе обучения или снижения
способности выполнить предписанные функчди.

организационная структура - распределение ответственности, полномочий и
взаимоотношений между работниками (ИСо 900i).

Положение коб отделе качеqтва, безопасности полетов и стандартов ИКАО> ица б из 17
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организационная функчионирования деятельность организация разработки,

внедрения И системы менеджмента качества образования, организация мониториIIга

качества.

оценка качества образования - все виды деятельности, направленные на

подтверждение того, что требования к качеству выполнены (или не выполнены), К ланномУ

виду деятельности относится деятельность самого Д,щ, заинтересованных сторон и третьей

стороны по самооценке, лицензированию, аттестации и аккредитации, а также проведение

внутренних и внешних аудитов.

План аудита - описайие работ и их распределение по какому_пибо аудлЦ,

план качества - докуменъ определяющий какие процедуры и соответствующие

ресурсы необходимы для достижения цели или выполнения деятельности,

планирование качества - часть менеджмента качества, IIаправленная на

установление целей в области качества и определяющая необходимые операционные

процессы и соответствующие ресурсы для достижения целей в области качества (исо

9001).

повышение квалификации этап процесса пррфессиональной подготовки

сотрудников и авиационного персонала, имеющий целью обновление и угJryбление знаний

и умений, направляемых на совершенствование профессионального и методического

мастерства.
политика в области качества - общие наI\iIерения и направления деятельности

организации в области качества, официаJIьно сформулированные высшим руководством

(исо 9001).

Постоянное улучшение - повторяющаJIся деятельность по уJryчшению способности

выполнения требованиЙ (ИСО 9001),

предупреждающее действие - действие, предпринятое дtя устранения приtмны

потенциального несоответствия или другой потенциаJIьно нежелательной ситуации (ИСО

9001).

программа аудита (проверки) - совокупность одного или нескольких аудитов,

запланированных на конкретный период времени и направленЕых на достижение

конкретной цели.
продукчия (услуга) - результат процесса, в том числе образовательного,

ПроектиРование и разрабОтка - совокупнОсть процессов, котОрtUI преобразует

требования в установленные характеристики на lrродукцию или процесс (исо 9001),

профессиональная подготовка _ процесс приобретения, сохранения и

совершенствования сотрудниками и авиационным персонаJIом знаниЙ, умений и навыков,

необходимьж для выполнения профессиональных функциЙ,

Прочесс совокупность взацуосвязаЕных и взаимодействующих видов

деятельности, преобразуюц{их входы 
" 

в",iодь, (исо 9001),

рабочая инструкция - Доцмент Смк, регламентирующий порядок выполнения

деятельности. Самообследование - внутривузовскаJI деятельность IIо сбору и анализу
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информачии по всем образовательным програNIМаIчI в целом, KoToparl проводится им

саN4остоятельно.

свидетельства аудита - записи, изложение факгов или другой информации,

связанной с

система менеджмента качества - система менеджмента для руководства и

управления организацией применительно к качеству (исо 9001).

Специалист по качеству - специrlJIист, котqрый подготовлен для разработки и

внедрения элементов системы менеджмента качества в структурных подра:}делениях

учреждения.
Стратегия взаимосвязанный комплекс долгосрочных мер пО повышениЮ

конкурентоспособности. Струкryрное подразделение организационнЕUI единицц

явJUIющаJIся частью организации с саNdостоятельными функциями, задачами и

ответственностью (отдел).

теоретическая подготовка - этап процесса профессиональной подготовки

авиационного персон€UIа, имеющий целью приобретение обучаемым специаJIьных знаний,

их поддержание и совершенствование в соответствии с установленными требованиями.

требование - потребность или ожидание, которое установлено, обычно

предполагается или явJuIется обязательным (ИСО 9001).

Тренажерная подготовка этап процесса профессиональноЙ подготовкИ

авиационного персонала, имеющий целью приобретение, поддержание и

совершенствование практических умений и навыков с помощью рtвличного вида

тренирующих устройств.
удовлетворенность потребителя - восприятие потребителем степени, выполнения

их требований. Управление качеством - методы и виды деятельности, используемые дJIя

выполнения требований к качеству образования.

управленческая деятельность - разработка методических указаний и проекгов

управленЧеских решений по проблеме повышения качества образования.

Учебно-методическая документация документация, регJIаменТирующаJI

процессы гарантии качества в образовательной деятельности.

щель в области качества - То,'чего добиваются или к чему стремятся в области

качества (ИСО 9000).

2.2. Обозначения и сокращения
А,Щ- Акалемический де партамент

дпкР - Двиационные правила Кыргызской Ресгryблики ВК КР - Возлушный Кодекс

Кыргызской Ресгryблики ВПО - Высшее профессионirльное образование

ГАГА - Госуларственное агентство грiDкданской авиации

ГО С - Государственный образовательнifй стандарt

ДИ - Должностная инструкция

ИКАО - Межлународная организациJI грiDкданской авиации

ИСО - Межлународная организация по стандартизации
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КДИ -Кыргызский авиационный инстиryт имени Ишембая Дбдраимова

КП - Карта процесса

матрица- Матрица полномочий и ответственности персонuша

МОиН КР - Министерство образования и науки КР

рпIШ -Руководство по подготовке персонала и процедуры

рлэ - Руководство по летной эксплуатации самолета

РПП- Руководство по производству полетов

СМК - Система менеджмента качества

спо - Среднее профессионзlllьное образование

УМС - Учебно-методический совет

OPS - Отдел летной эксплуатации

суБП - Система управления безопасностью полетов

3. Основные цеJrи и задачи отдела

основной целью отдела качества, безопасности полётов и стандартов икдо
является совершенствование системы контроля и управления качеством образования,

планирования И внедрения новых методов системы менеджмента качества, координация

образовательногО tIроцесса И организация деятельности структурных подразделений,

отделоВ и служб двиаинститута пО управлению и обеспечению качества образования и

контроля эффективности подготовки специалистов, обеспечение безопасности полётов в

процессе подготовки авиационных специалистов в области гражданской авиации,

отвечающих требованиям национальных, международных и стандартов Икдо,
Отдел качества, безопасности полётов и стандартов икАо в соответствии с

требованиямИ воздушноГо законоДательства Кыргызской Республики, стандартЕlluи и

рекомендуемой практикоЙ икАО на постоянной основе проводит постоянныЙ надзор за

соблюденИем требоВаний обеСпечения безопасности полётов авиационными учебными

центрами (партнерами), осуществляющих лётную подготовку студентов-пилотов,

Реализация мероприятий согласно кСтратегии ра:}вития КАИ им,И. Абдраимова на

2о24- 2О28 года). Совершенствование системы KoHTpoJUI и упрЕtвлениЯ качествоМ

образованиянаоснове стратегического планированияи внедрения методов современного

менеджмента.
Создание системы повышения квалификации руководства Авиаинститута и

сотрудников области управления качеством образования. Разработка и внедрение

механизмов и критериев оценки качества образования,

Создание мотивационно организационных условий дJUI привлечения оргtIнов

студенческого самоуправления к системе качества образования. Формирования

организаЦионноЙ структуры внутри вузовскоЙ системы обеспечения качества образования

и стремлеНие к лидиРующей позициИ на нациоНаJIьном уровне образовательных успуг в

авиационной, научно- технической пролукции.

политика кди в области качества образования направлена на:

{ъ

;ý
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удовлетворение потребностей потребителей (стейкхолдеров) лицензированными
образовательными усJryгами по подготовке специЕlлистов с высшим образованием на
основе компетентности подхода, с непрерывным улучшением их качества на основе
эффективной обратной связи с потребителями и сотрудникЕlп,Iи.

сохранение исторически накопленного потенциала управлония процессtlп{и
создания учебных и научных технологий и методов их реализации, документированных в
вузе В виде станДартов, методиК и другиХ материаJIов, kх трансформация и гармонизация с
международными стандартами,

обеспечение единоiо информационного пространства для всех сотрудников
Авиаинститута от технического персонала до директора в цеJUIх создания и организации
эффективного функционирования системы менеджмента качества.

разработка принципов и методов мотивации сотрудников двиаинститута для
перехода на системные позиции обеспечения качества образовательных услуг, научньж и
административных технологий.

обеспечение необходимого и достаточного образовательного уровня всех
структурных подразделении Авиаинститута в целях эффективного построения и внедрения
систем управления качеством,

обеспечение непрерывIlого совершенствования системы менеджмента качества
Авиаинститута, гармонизация его внутренних и внешних процессов, гарантирующих
лидирующие позиции вуза в мировом рейтинге.

Задачи отдела
оНепрерывное и системное наблюдение за состоянием качества образования

Авиаинститута позволяющее отслеживатЬ уровень удовлетворения образовательных
потребностей, динамику качества образовательных услуг, эффективность методического
сопровождения образовательного процесса.

оСистемнЫй монитоРинг показателей и процессов качества образования.
оСопровождение процедуры лицензировЕlния по вновь открываемым

образовательным прогр€lI\4мам и аккредитации реализуемых образовательных програп4м.
оАналиЗ образовательныХ програмМ специальностей (учебных планов, учебньгх

программ, программа итоговой аттестации, фондов тестовых заданий) на предмет их
соответстВия ГосударственныМ образовательным стандартаIчr И ПОТРебностям общества.

ооказание необходимой помощи руководителям структурньж подразделений по
упорядочению рабочих rrроцессов, определению парап.{етров и характеристик их качества,
методов их измененияи сбора информации на этапах реализации политики Авиаинститута
в области менеджмента качествам образования.

.Информирование руководства Авиаинститута о результатах внедрения системы
менеджмента качества и представление прё!ложений по совершенствованию качества
образования.

оразвитие сотрудничества со службами контроля качества образования, в
пективе и оказание консалтинговых

Положение <об от, безопасности полетов и стандартов икдо) 10 из 17
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.Разработка предложений руководству по совершенствованию учебнойматериально- технической базы и документации в соответствии с требованиями стандартов.
оСоздание, функциОнирование и совершенствовЕIние системы мониторинга и

анализа образовательной деятельности.
оСовершенствование методик

образовательной деятельности.
и процедур мониторинговых исследований

, В нутренн ий ау дит качества образовательной деятельности двиаинститута.
оразработка локальныкнормативных документов, регламентирующих деятельность

Авиаинститута в области управления качеством.
осбор и аналитическЕuI обработка характеристик образовательной деятельности в

рамках образовательных программ бакалавриата, магистратуры, прогрtlмм среднего
профессионального образования.

онакопление информации об эффективности, Динаi\,Iике и тенденции рЕlзвитияобразовательной деятельности.
ораспространение информационно-аналитических

образовательной деятельности в обществе.
Функции отдела
оПланирование и разработка процессов мониторингц оценка (измерение), анализа и

уJryчшения.
оопределение критериев и выработка методов, необходимых для эффективного

функционИрованиЯ системЫ обеспечения и управления качеством контролируемых
процессов.

оорганизация мониторинга учебноЙ деятельности в соответствии с методикой и
технологией мониторинговых исследований.

оорганизация процесса обработки, накопления
мониторинговых исследований.

оАнализ ресурсного и информационного обеспечения качества образовательного
процесса (методического, организационного, психолого-педагогического).

оАнализ Ряда сопоставимьIх показателей качества образования по |руппап{,направлениям.

оАнализ пока3ателей качества учебной деятельности с целью вьuIвления
и слабьж сторон учебного процесса.

оруководство мониторинговой деятельностью и контроль над развитием этою
процесса.

оразработка мероприятий и методических рекомендаций по
повышению результативности образовательнойдеятельности.

оРазработка документированной процедуры мониторинга качества образовательного
процесса.

материалов и достижений в

и анализа результатов

сильных

постоянному

оРазработка системы оценочных средств, контрольньIх измерительньж материалов по
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мониторингу.
ОРазработка рекомендаций и методических указаний по организации мониторинга

каче ства образовательного процесса.
ООказание методической помощи по внедрению мониторинговых мероприятий в

учебных подразделениях.
оСбоР информации об объекге исследования (показатели качества знаний на

предыдущих этапах обучения).
оПроведение диЕгностики качества знаний по отдельным дисциплин€lп,I,
оУчастие в системе мероприятий по повышению квалификации сотрудников

учебных подразделений.

оРазработка и предложение мероприятий по стимулированию субъекга
образовательной деятельно сти.

ОИнформирование рупо"одЪr"ч, профессорско-преподавательского состава,
общественности о результатах деятельности отдела.

.ОбЩее рУководство по организации подготовки | проведение экспертизы
ДОКУМентов на лицензирование HoBbIx образовательных программ факультета
Авиаинстиryта.

.Формирование общего пакета документов на лицензирование новьIх
образовательных програ]\{м.

.Координация, информационно-методическое сопровождение, контроль и анализ
ДеяТелЬности структурных подразделенийо и анализ деятельности струкryрных
подразделений по вопросам аккредитации ВУЗа.

ОКОорДинация организации подготовки и проведения аккредитации образовательных
програI4м.

оподготовка предложений по:

1. устранениюнедочетов;
2. повышению квалификации и мотивации персонщIа;
З, улучшению материальной базы;
4. УлУчшению управления учреждением и исследований по вопросам организации

качества образовательной деятельности.
оразработка и поддержание в сети веб - сайта по качеству образования.
ОПрОвеДение социальных опросов и исследований по вопросам организации

качества образовательной и других видов деятельности Авиаинститута;
ОРеализовать политику в области безопасности полётов в процессе подготовки

авиационных специалистов в области гражданской авиации.
4. Струкryра отдела

4.1. УпРавление Отделом осуществляет заведующий, нtц}начаемый и освобождаемый
приказом директора в установленном порядке.

4.2,В состав отдела входят:

положение коб от, безопасности полетов и стандартов ИКАО) 12 из |7
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о заведующий отдела;
. главный специалист;
. методист;
о инспектор;
4.з. Общее руководство Отделом осуществляет заведующий Отдела в соответствии

с должностной инструкцией.
4.4. Все сотрудники Отдела назначают." ,Ъ должность и освобождаются от

должности приказом директора Авиаинститута по предоставлению заведующего Отдела.
4.5 . Сотрудники Отдела в своей деятельности руководствуются индивидуulльными

должностными инструкциями, которые утверждаются директором двиаинститута по
предоставлению заведующего отдела.

4,6. Отдел административно подчиняется директору и выполняет решения
Ученого совета Авиаинститута.

4.7. Права, обязанности, ответственность и требования к заведующему и
сотруднику отдела устанавливаются соответствующими должностными инструкциями.

4.8. Перечень документов записей и данных по качестЁу образования
. Номенклатура дел отдела;
.Нормативные акты;
, Приказы и служебные распоряжения директора Авиаинститута, (копии);
,положения по деятельности отдела качества, безопасности полётов и стандартов

ИКАО;
. !олжностные инструкции сотрудников;
. Щокументация системы качества Авиаинститута;
. Нормативные документы Авиаинститута;
, Переписка с организациями по основным вопросам деятельности;
. Планы работы всех видов;
. Отчеты о работе отдела;
. Образцы €lHKeT;
. Бланки, заполненные респондентtlми;
. Отчеты по результатам исследований;
.Акты: сдачи документов в архив и т.д.;
. Заявка на матери€rльно - техническое обеспечение;
. Перечень мебели и оборуловЕlния (паспорт отдела);
. Отчеты, заключения по итогilм Аудита.

5. Права отдела
1. Получать ресурсное обеспечение И информацию, необходимые для

качественного и эффективного выполнения фнкциональньIх обязанностей.
2, Руководствуясь нормативными документЕlп,Iи самостоятельно решать

оперативные воIIросы по выполнению функций.
3, Принимать участие в различных совещаниях по вопросalп,I, связанным с

ъ
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работой Отдела.

4. Вносить предложения по совершенствованию системы менеджмента

вопросам, отнесенным

качества, организации работы Отдела,

5. Разрабатывать процедуру проверки и устанавливать график

выборочных проверок образовательных программ по вопросаN,I менеджмента качества,

ВпрочессеВыполненияВоЗложенныхнаотДелзаДаЧиосуЩестВления
функций имеет право:

1. Запрашивать и получать от руководителей структурных подразделений

двиаинститута документы правового, финансового характера и Другие сведения, и

ДокУМенТы,необходиМыеДляВыполненияВозложенныхнаотДелЗаДач.
2. привлекать к работе отдела сотрудников всех структурных подразделениЙ

Авиаинститута по согласованию с руководством,

з. Проводить внутренний аудит и мониторинг состояния качества образования

всех структурных подразделений Авиаинститута,

4,ВестиперепискУсДрУГимиорганизацияМипоВопросаI\d'отнесеннымк
компетенции отдела. ;

5. Представлять Авиаинститут в других организациях по

компетенции отдела.

6.ВноситьрУкоВоДсТвУАвиаинсТитУтапреДложенияпосоВершенсТвоВанию
внутри вузовской системы качества образования,

б.ВзаимоотношениясДрУгимипоДразДелениямииВнешниесВязи

6.1. Отдел по всем вопросам, связанным с качеством образования взаимодействует с

образовательными, административно-хозяйственными и научно-исследовательскими

структурНыми подРазделениями двиаинститута, другими ВУЗаI\{И, ОРГаНаI\,1и управления

образованием, а также с общественными организациями,

6.2.ВзаимоДействиеотДеласУчебнымУпраВлением,кафедрой,отделениемСПои

щк подразделениями двиаинститута по вопросам качества образования осуществляется

регУлярнонаосноВаниивнУТреннихорганизационно.праВоВыхДокУМенТоВисхоДяиз
производственной необходимости,

6.3. ОтдеЛ устанавливает и tIоддерживает связи с Министерством образования и

науки КР по вопросам лицензирования и аккредитации образовательных програIvIм,

6.4. При выполнении возJIоженных на него функций Отдел взаимодействует с

учебным управлением, библиотекой двиаинститута, в соответствии с утворжденным

плаЕом работы.
6.5.отделУсТанаВлиВаеТипоДДержиВаеТсВяЗисВнешЕиМиорганизацияМипо

вопросаМ функционирования и развития с+стемы качества образования,

в своей деятельности отдел двиаинститута поддерживает договорную связь с
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7. Ответственность

всю полноту ответственности за качество и своевременность выполнения

возложенных настоящим Положением задач и функций, а тzкже за создание условий для

эффективной работы своих подчиненных, несет заведующий отдела.

7.1, Степень ответственности сотрудников Отдела, устанавливается должностными

инструкциями.
7.2. Сотрудники Отдела качества образования несут ответственность за:

орезультативность и качество выполняемой работы;
окачество выполняемых работ в соответствии с делегируемыми им полномочиrши;

.нарушение законодательства Кр;

онеисполнение и lили ненадлежащее исполнение требований нормативньIх

документов Министерства образования и науки Кыргызской Республики, а также приказов

и распоряжений директора, зам. директора по учебной работе; организационно - правовьIх

документов Авиаинститута/отдела;
онеисполНение и/или ненадлежащее исполнение своих должностных обязанностей,

несоблюдение трудовой дисциплины и здорового климата в коллективе, а также правил

внутреннего распорядка;
оневыполнение приказов и распоряжений директора АвиаинститУта;

.правонарушения, совершенные в процессе осуществления своей деятельности;

онарушение правил внутреннего трудового распорядка Авимнститута;
осохранность документации, правильность заполнения отчетных, статистических

и иных документов;
опричинение материального ущерба имуществу Двиаинститута;

онарушение правил охраны труда и техники безопасности.

8. Порядок внесения изменений в положенпе

8.1.изменения в настоящее Положение вносятся согласно прикil}у директора

двиаинстИтута, об изменении задач, функций или объема работ, возложенньIх на Отдел.

8.2. Положение об Отделе пересматривается, изменяется и дополняется пО МеРе

необходимости.
8.З.В настоящее Положение могут вноситься изменения и дополнения, иСхоДя иЗ

утвержденных решений Ученого совета Авиаинститута.

Разработано отделом качества, ,.,

Безопасности полетов и стандартов ИКАО ,Щеревянкина Е.А.

положение коб полетов и стандартов ИКАО) 15 из 17
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Приложение 1

Перечень документов Системы Менеджмента Качества

Вид и наименование документа Код документа

Щокуме нmьr перв о zo уровня
Политика в области качества образования

[tели в области качества образования
Положение системы менеджмента качества
(Руководство по качествч)
\окум енmьl Bmopozo уровня

Управление документацией СМЦ
Управление записями
Внутренний аулит

Управление несоответствующей продукчией
Корректирующие действия
Анализ рисков
Разработка и актуализация целей в области качества
образования
Планирование и улучшение СМК
Днализ СМК со стороны руководства
Гребования к построению, содержанию и оформлению
положений об отделе и изменений к ним
Карты процессов

Щокументы, регламентирующие образовательный
процесс (в том числе учебно-методическая
цокyментация).
Ц о кум е н mьt mр е mь е z о уро вня

Положения о подразделениях (положения о факультетах и
кафедрах)

Щокументированная информация

-о

Положение коб отделе качества, безопасности полетов и стандартов ИКАО) ица lб из 17
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ПРИЛОЖЕНИЕ2
Струкryра документации СМК отдела

.a

/.,/ ::,

'!]::

1 уровень
- Политика в области качества

- L{ели в области качества

: Руководство по качеству

2. уровень
- flокументи рова нные процедуры

- Инсточкции

3 уровень
- Организационно распорядительные документы


